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輔仁大學教學助理工作坊 

參加人員意見調查結果 

教師發展與教學資源中心針對 96.03.14(三)教學助理工作坊進行會後問卷 

調查，希望藉由問卷調查了解參與之教學助理對於工作坊的整體評價及滿意度、 

學院所屬系所是否曾辦過相關教育訓練、教學助理希望校方未來規劃哪些教育訓 

練課程等相關建議。此次參與工作坊的教學助理成員人數共計 97人，回收問卷 

共計 86份，問卷回收率為 88%。 

在「透過什麼管道知道本次活動」方面（表一），教學助理得知本次工作坊 

訊息的主要管道為：校內公文（50人，58.1％） 、海報宣傳（5人，5.8％）、學校 

首頁公告（4人，4.7％） 、全校公告信（19人，22.1％） 、其他(22人，25.6％)。 

由此可知教學助理得知工作坊訊息來源是以校內公文通知為主，其次以系所秘書 

通知及教師告知為主。 

表一：得知活動管道分析 

請問你透過什麼管道 

知道本次活動？ 
人數 百分比 

校內公文  50  58.1％ 

海報宣傳  5  5.8％ 

學校首頁公告  4  4.7％ 

全校公告信  19  22.1％ 

其他（秘書通知、教師告知）  22  25.6％ 

問卷回收總數  86
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在「你認為參與本次活動，對您是否有幫助」方面（表二），認為非常有幫 

助的助理有 11人，佔 13.1％；認為有幫助的有 61人，佔 72.6％，兩者合計 85.7 

％。認為還好的有 12人，佔 14.3％；認為沒幫助和非常沒幫助的均為 0人，佔 

0％。由此可知全體教學助理對於參與此次工作坊後，均都認為對其有所幫助。 

表二：教學助理之專業成長成效分析 

你認為參與本次的活動，對您是否有 

幫助？ 
人數 百分比 

非常有幫助  11  13.1％ 

有幫助  61  72.6％ 

還好  12  14.3％ 

沒幫助  0  0％ 

非常沒幫助  0  0％ 

合計  84  100％ 

在「請問您對今天活動的整體滿意度」方面(表三)，認為非常滿意的助理 

有 8人，佔 9.5％：認為滿意的有 63人，佔 75.0％；認為普通的有 12人，佔 14.3 

％；認為不滿意的有 1人，佔 1.2％。由此可知八成以上的教學助理對於此次工 

作坊均滿意工作坊的活動安排規劃。 

表三：對工作坊之整體滿意度分析 

請問對今天的活動，您的整體滿意度 

為何？ 
人數 百分比 

非常滿意  8  9.5％ 

滿意  63  75％ 

普通  12  14.3％ 

不滿意  1  1.2％ 

非常不滿意  0  0％ 

合計  84  100％
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在「請問您對今天專題演講的活動是否滿意」方面(表四)，認為非常滿意 

的助理有 36人，佔 42.4％：認為滿意的有 40 人，佔 47.1％；認為普通的有 9 

人，佔 10.6％；認為不滿意的有 0人，佔 0％。由此可知有高達 89.5％的教學助 

理滿意工作坊專題演講的活動。楊百川副教授生動活潑且內容豐富的演講，確實 

引起教學助理相當共鳴。 

表四：對「專題演講」滿意度分析 

請問您對今天「專題演講」的活動是 

否滿意？ 
人數 百分比 

非常滿意  36  42.4％ 

滿意  40  47.1％ 

普通  9  10.6％ 

不滿意  0  0％ 

非常不滿意  0  0％ 

合計  85  100％ 

在「請問您對教學助理經驗分享的活動是否滿意」方面(表五)，認為非常 

滿意的助理有 5人，佔 6.3％：認為滿意的有 42人，佔 53.2％；認為普通的有 

31人，佔 39.2％；認為不滿意的有 1人，佔 1.3％，由此可知參與工作坊的教學 

助理對經驗分享活動大多數到滿意。 

表五：對「教學助理經驗分享」滿意度分析 

請問您對今天「教學助理經驗分享」 

的活動是否滿意？ 
人數 百分比 

非常滿意  5  6.3％ 

滿意  42  53.2％ 

普通  31  39.2％ 

不滿意  1  1.3％ 

非常不滿意  0  0％ 

合計  79  100％
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在「如果有機會，你會不會推薦他人參與類似的活動」方面(表六)，認為 

會的助理有 74人，佔 88.1％；認為不會的有 10人，佔 11.9％。有此可知九成左 

右的教學助理都願意在未來推薦他人參與類似活動，表示大多數教學助理均相當 

認同校方辦理教學助理工作坊之用心與立意。 

表六：推薦他人參加活動之意願調查 

如果有機會，你會不會推薦 

他人參與類似的活動？ 
人數 百分比 

會  74  88.1％ 

不會  10  11.9％ 

合計  84  100％ 

在「請問您所屬的學院為何」方面（表七），教學助理來自文學院有 12 人， 

佔 14％；藝術學院有 7人，佔 8.1%；理工學院有 24人，佔 27.9％；民生學院有 

16人，佔 18.6％；法律學院有 5人，佔 5.8％；社會科學院有 1人，佔 1.2％； 

外語學院有 7人，佔 8.1％；管理學院有 13人，佔 15.1％；進修部有 1人，佔 

1.2％。 

表七：各學院出席工作坊比例分析 

請問您所屬的學院為何？ 人數 百分比 

文學院  12  14％ 

藝術學院  7  8.1％ 

理工學院  24  27.9％ 

民生學院  16  18.6％ 

醫學院  0  0％ 

法律學院  5  5.8％ 

社會科學院  1  1.2％ 

外語學院  7  8.1％ 

管理學院  13  15.1％ 

進修部  1  1.2％ 

合計  86  100％
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在「請問您所屬學院或系所有為您舉辦過教學助理相關的成長課程」方面 

(表八)，表示系所單位有舉辦過相關成長課程的有 9人，佔 10.6％；未舉辦過的 

有 76人，佔 89.4％。由此可知校方為教學助理規劃相關教育訓練課程有其必要 

性。 

表八：學院系所開設教學助理訓練課程分析 

請問您所屬學院或系所有為您舉辦過 

教學助理相關的成長課程？ 
人數 百分比 

有  9  10.6％ 

沒有  76  89.4％ 

合計  85  100％ 

在「您希望未來教資中心為您規劃哪些內容的工作坊」方面(表九)，希望 

能規劃課程設計、教學方法及教學技巧的助理有 22人，佔 37.9％；溝通(人際溝 

通與師生互動)相關課程的有 14人，佔 24.1％；班級經營或幽默感的培養的有 7 

人，佔 12.1％；小組討論之帶領技巧相關課程的有 3人，佔 5.2％。提出其他建 

議的有 12人，佔 20.7％，主要內容分別是：核融核發展技術課程、希望能以同 

類型系所各自分享、希望開設如何帶領視障生教學、希望課程能在上學期舉辦、 

希望學校開設的 TA學分課程可成為研究所的選修學分、希望建立 TA溝通互相 

交流平台、希望有 TA資格認定與證書、希望中心能接受各 TA的困難疑問諮詢、 

TA工作經驗的分享、期待 TA手冊的出版等。 

表九：課程規劃需求調查分析 

您希望未來教資中心為您規劃哪些內 

容的工作坊？ 
人數 百分比 

課程設計、教學方法及教學技巧  22  37.9％ 

溝通(人際溝通與師生互動)  14  24.1％ 

班級經營或幽默感的培養  7  12.1％ 

小組討論之帶領技巧  3  5.2％ 

其他建議  12  20.7％ 

合計  58  100％


